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RESUMEN

El eje principal de la investigacion tiene como objetivo conocer la influencia
de la cultura tributaria de los comerciantes en el mercado modelo municipal
en el distrito de Sihuas, Provincia de Sihuas, Departamento de Ancash, Peru,
para poder tomar conciencia y realizar estrategias que contribuyan a una
mejora de la poblacion Sihuasina. Los comerciantes por desconocimiento de
los tributos en el Perd, incumplen con sus obligaciones de pago de sus
impuestos manteniéndose de los beneficios que podria tener un comerciante
que si tiene cultura tributaria y puede participar de los benéficos que brinda el
estado a los buenos contribuyentes; sin embargo, se encuentran con algunas
dificultades como el no contar con el dinero necesario que se requiere para
pagar sus impuestos ni el tiempo suficiente para conseguir permisos y
autorizaciones para la instalacion de sus negocios, en igual forma también se
debe gastar en los alquileres de local, los implementos, agua y otros segun
las entrevistas realizadas a los comerciantes el 2021 sobre los trabajadores y
de la seguridad social deficiente hasta politicas econdmicas que tienen mas
probabilidades de afectar a las areas que prefieren la informalidad, ademas
de reformas comerciales sin analizar la repercusion en areas de menor
productividad.

Finalmente, es importante mencionar que la cultura tributaria del Perd es
débil, lo que dificulta el objetivo central de la politica basado en la economia
es que debe guiar las acciones del gobierno de turno, es decir, el esfuerzo
constante por incrementar la productividad total asi lograr ademas de
mantener un elevado crecimiento econdmico que ayude a satisfacer las

necesidades de todos los ciudadanos.

Palabra clave: Cultura tributaria y su incidencia en la evasion de

impuestos.
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ABSTRACT

The main axis of the research aims to understand the influence of the
tax culture of merchants in the municipal model market in the district of
Sihuas, Province of Sihuas, Department of Ancash, Peru, in order to
raise awareness and carry out strategies that contribute to an
improvement of the Sihuasina population. Merchants, due to ignorance
of taxes in Peru, fail to comply with their tax payment obligations,
maintaining the benefits that a merchant who does have a tax culture
and can participate in the benefits that the state provides to good
taxpayers could have; However, they encounter some difficulties such
as not having the necessary money required to pay their taxes or
enough time to obtain permits and authorizations to set up their
businesses, in the same way they must also spend money on renting
buildings. local, implements, water and others according to interviews
conducted with merchants in 2021 about workers and poor social
security to economic policies that are more likely to affect areas that
prefer informality, in addition to commercial reforms without analyzing
the impact on areas of lower productivity.

Finally, it is important to mention that Peru's tax culture is weak, which
hinders the central objective of the policy based on the economy, which
is that it should guide the actions of the government in power, that is,
the constant effort to increase total productivity as well as achieve, as
well as maintain, high economic growth that helps satisfy the needs of

all citizens.

Keyword: Tax culture and its impact on tax evasion.



INTRODUCCION

El presente trabajo se centr6 en describir el nivel cultural relacionado a los
tributos y de qué manera interviene en la evasion de impuestos, en los
comerciantes del mercado modelo municipal del distrito de Sihuas, provincia

de Sihuas, departamento de Ancash en el afio 2022.

Para el desarrollo del mismo, se mantuvo el orden racional de acuerdo a la

estructura, habiéndolo dividido en los siguientes capitulos:

En el Capitulo I: constituira en la descripcion de la realidad problemética del
trabajo de suficiencia profesional, planteamiento del problema, limitacion
espacial, temporal, social, formulacibn del problema de investigacion,
importancia objetivos, limitaciones y todo lo concerniente a la presente

investigacion.

En el Capitulo Il: Presentamos informacion de trabajos desarrollados con
anterioridad, informacion especializada conteniendo los antecedentes
nacionales e internacionales a la cultura tributaria, evasion de impuestos,

marco tedrico y legal entre otros.

En el Capitulo lll: se realizé un estudio que se refiere al andlisis de tablas y
graficos, poblacion, muestra técnicas y procedimientos de recoleccién de

datos.

En el Capitulo VI: se explican las conclusiones, recomendaciones, informe
de las fuentes bibliogréficas a las que se lleg6 al culmino de la investigacion
ademas de anexos que forman parte del presente trabajo de investigacion de

suficiencia profesional.
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CAPITULO |

LA EMPRESA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcién de la realidad problematica

En estos tiempos hablar de evasién de impuestos es sumamente relevancia
para el pais, porque los valores de la responsabilidad tributaria se van
formando con el transcurso de los afios y estos valores afectan a todos los
empresarios, porque una correcta cultura tributaria permite a los ciudadanos
el cumplimiento de las obligaciones. Trabajar con el pais para obtener la
aprobacion de la administracion tributaria del pais y otros organismos
reguladores, ya que esto facilita la tributacion, la formalizacion empresarial y

el cumplimiento.

La cultura de la evasion de impuestos conduce al incumplimiento total o
parcial de los empresarios en sus actividades, por lo que este problema ha
azotado al pais en estos ultimos tiempos, lo que complica la aplicacién de
las normas tributarias y buscando una conciencia tributaria para reducir el
desconocimiento de los empresarios. El problema de Sihuas es que la
ciudad es una ciudad comercial donde los comercios infringen la ley todos
los dias y si alguien evade impuestos, puede enfrentar consecuencias
legales, como multas, confiscacion de bienes o temporalmente perder el
derecho a usar su vehiculo. Esto es muy importante ya que en futuras

inspecciones del centro comercial se sancionara a varios comerciantes.

En el Peru el encargado de administracion del pais es la SUNAT, este
aplicar sanciones, fiscaliza y primordialmente el de recaudar tributos. Sus
funciones incluyen la prevencion del contrabando, la reduccion de la

informalidad y la reduccion del comercio ilegal de diversos bienes. Por lo
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tanto, la pregunta a investigar es: ¢Cudles son las caracteristicas
de la cultura tributaria de los comerciantes del mercado modelo municipal en

la provincia de Sihuas — Ancash?

Si la Administracion tributaria sigue haciendo esfuerzos, la evasién de
impuestos sigue siendo un problema en nuestra ciudad de Sihuas, incluso
con los sistemas de control mas avanzados. "Para lograr desarrollo de la
cultura tributaria se debe difundir informacion acertada y oportuna sobre las
obligaciones y derechos tributarios mediante los mudultiples medios de
comunicacion accesibles para los comerciantes y asi fomentar el
cumplimiento tributario voluntario”. La empresa no solo cumple con sus
obligaciones tributarias de manera deliberada, sino que también contribuye
al desarrollo econémico desde el local hasta nacional a través de sus

actividades empresariales. " (Flores, 2015, p. 91).

El desconocimiento de la cultura empresarial en materia tributaria esta
directamente relacionado con aspectos sociales, econémicos, culturales y
otros. La falta de conocimiento sobre las obligaciones tributarias derivadas
de las actividades comerciales y las infracciones tributarias pueden
aumentar la cantidad de temas problematicos investigados al mismo ritmo.
Considerando lo anteriormente dicho, nuestro estudio se titula ‘La cultura
tributaria y su impacto en la evasion de impuestos en los comerciantes del
mercado modelo municipal en el distrito de Sihuas’, ya que se enfoca en la
cultura tributaria y su relacion con la evasion de impuestos en el mencionado

mercado, Provincia de Sihuas, Departamento de Ancash, Pera.

La nula cultura tributaria en nuestro pais esta establecida por el
desconocimiento de los pobladores ya sea parcial o total con relacion a los
tributos que tienen que pagar los comerciantes de la provincia de SIHUAS el

cual se define como trabajo fuera del que implica no contar

12



con la proteccion y servicios que el estado deba ofrecer a los pobladores de

esta provincia. (De Soto, 1989).

En Peru tenemos una de la sexta economia informales mas grandes del
mundo y la tercera de toda Latinoamérica seguida de Bolivia y Panama, y
desafortunadamente América Latina tiene muchos empleos informales, un
73%. En 2018, estos trabajadores enfrentaron la informalizacion profesional
debido a la falta de cultura y comprension, asi como a los altos costos de

formalizacién y el bajo capital. (INEI,2019).

En Asia, por ejemplo, es sorprendente lo rapido que ha crecido
econdmicamente durante los afios pese a esto las vacantes de empleo
formal son escasas, lo que lleva a buscar formas de ingreso de dinero de

manera informal.

Segun definiciones encontradas la evasidbn de impuestos son actos,
maniobras, comportamientos de conducta del ser humano, el cual son
conllevados a una disminucién en la recaudacién de fondos que hace el
Estado, lo que complica que poblacion sea considerado en lo territorial en lo

social, educativo, salud, infraestructura, seguridad, entre otros.

Es importante que cualquier pais comprenda el porqué de la evasion
tributaria considerando que es un problema complicado, ya que solo
permitira desarrollar estrategias para combatirla. Esta cuestion es
extremadamente compleja, pero definitivamente es algo que todos los

paises deben abordar.

Cuando se trata de las causas de la evasion tributaria, se dice que existen
muchas como autores que se han referido acerca del tema. Es importante
resaltar que las causas difieren en el tiempo y en diferentes momentos

histéricos, entre paises e incluso dentro de un mismo pais.
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Entre otras justificaciones para no realizar el pago de los impuestos, puedo
mencionar: La estructura especifica del sistema tributario estatal. Anarquia en
la distribucion del poder entre niveles del gobierno, especialmente en los
estados federales. El déficit de educacion que hay en la poblacion. La
legislacion fiscal es impreciso y complejo. La Inflacidén, presion fiscal, altas
tasas de interés, la presencia de una gran economia sumergida, un régimen

de formalizacion permanente (moratorias, blanqueo de dinero, etc.)

El cumplimiento puede no ser posible sin riesgos significativos y esquemas de
incentivos (incentivos fiscales, exenciones y gastos fiscales).

No existe de publicidad sobre el uso de fondos tributarios, la inconciencia
tributaria entre los ciudadanos, incompetencia de las autoridades tributarias,
presencia de planificacion tributaria agresiva de las empresas internacionales,
refugios fiscales, ausencia de jurisdiccion tributaria o jurisdiccién tributaria baja

0 como muchos paises las llaman cooperativas jurisdicciones.

En la economia digital, la tecnologia se esta desarrollando rapidamente: el
comercio electronico, las plataformas de colaboracion, la moneda digital y las
diversas maneras de comercializar han dificultado la tributacién y el control.
En su trabajo, Michel Jorat menciona que lo que mas repercuten en el tema
de la evasion fiscal son la eficiencia de la regulacion institucional, el sistema
de sanciones, la poca complejidad de la organizacion tributaria y en ultima

instancia, aceptar el sistema.

Referente a la eficacia de los controles, esta relacionada con la probabilidad
de detectar la evasion fiscal. El sistema de sanciones establecido hoy
requiere un analisis del grado de sanciones (de menor a mayor), tipos de
sanciones, correccion juridica de las sentencias, aplicacién y cobro oportuno,

etc.
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Respecto a la cuestion de la sencillez de las estructuras tributarias, se
entiende que los sistemas tributarios complicados fomentan la elusion y la
evasion tributaria al crear incertidumbre sobre el alcance de la regulacion
tributaria, aumentar los costos de inspeccion y de cumplimiento, aumentar

la formula o mecanismo para la evasion y elusién tributaria.

Igualmente, es fundamental la aceptacion del sistema tributario, debido a
gue los contribuyentes estardn menos dispuestos a cumplir si consideran
gue el sistema tributario no es justo para ellos. La aceptacion del sistema
va a depender de la mesura de la carga tributaria, la igualdad de la
distribucién tributaria, el propésito de la recaudacion, los costos de

cumplimiento y los servicios a los contribuyentes.

Ademas, la conducta evitativa se sabe que muchos modelos buscan
explicar las causas y motivaciones. Tratando de explicar la interaccion
entre multiples causas o factores subyacentes a la evasion fiscal. Por ello,

entre otras cosas, podemos mencionar:

Modelos econdmicos: se prefiere evadir para aumentar las utilidades

(ingresos esperados vs costos esperados).

Modelos de evidencia empirica: consiste en encuestas y entrevistas.
Referente a ello, el modelo de Spicer y Lundstedt (1980) menciona que si
hay demasiada coercidén esta genera disminuciéon de la evasion, ademas
la percepcion de deteccion es mayor, cuando la edad es mayor hay

menor aversion al riesgo, etc.

Simulaciones y métodos experimentales:
Cuando ciertas condiciones ambientales cambian, los individuos se dejan

influenciar por supuestas de evitacidon y analizan su conducta

15



Modelos psico - econdémico de fraude fiscal:

La accién de evadir es una decision compleja (propensién a engafar,
capacidad de engafiar y capacidad de engafiar). Al investigar el fraude,
ademas de los beneficios econdmicos, también se deben considerar los

factores psicologicos ademas del entorno social de los contribuyentes.

Este fendmeno es complejo y resulta dificil entender exactamente por qué,
pero esto no deberia obstaculizar la investigacion, al contrario. Al comprender
la causa del problema y especialmente su gravedad, se puede abordar el
fendbmeno de manera mas eficaz. Esto es muy importante para nosotros
porque, para que la politica de control sea mas efectiva, debe comenzar con
una comprensién de la evasion en cada pais, incluyendo sus causas,
alcance, tipo de actividades y, en particular, contribuyentes o facilitadores de

la evasion.

Finalmente, en mi opinién, es mejor tener estudios sectorial 0 comparativa de
evasion fiscal que una investigacion general de incumplimiento. Estas
investigaciones de la industria pueden identificar qué contribuyentes o
industrias estan evadiendo impuestos y las estrategias utilizadas para evitar
pagar impuestos. Sélo con su conocimiento profundo sera posible lograr de
manera mas efectiva su principal objetivo: incrementar que la poblacion

cumpla con sus deberes, pero de manera voluntaria.

Debido a lo complejo que es este tema se necesita de mayor intervencion de
organizaciones del pais entre otras con el fin de luchar contra este flagelo
debe ser una preocupacion nacional, especialmente en Latinoamérica. La
base para investigar las causas y significado de la evasion fiscal es conocer
la percepcion social del pais. Una situacién de impunidad y corrupcién genera
mas fraude y dificulta el cumplimiento. Con ello considero que de las razones
gue mencionadas para la evasion fiscal se pueden explicar por cuestiones de

corrupcion.
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El estudio publicado "Lucha nacional contra la corrupcién” afirma que todos
los paises estan afectados por la corrupcion. El exceso de cargos publicos en
beneficio propio va en desmedro en la confianza en el estado en y sus
instituciones, destruye la eficacia y la igualdad de las politicas publicas y

desvia fondos de los contribuyentes de escuelas, carreteras y hospitales.

El estudio donde se analizaron alrededor 150 paises, encontrd
sorprendentemente que los paises con mayor corrupcidon son los que
recolectan menos impuestos debido a que las personas dan coima evitar
pagar impuestos. Ademas, la evasion es mas probable cuando los
contribuyentes perciben al gobierno como corrupto. Segun el estudio, los
ingresos fiscales de los gobiernos menos corruptos del mundo como
porcentaje del PIB son un 4% superiores a los de los paises mas corruptos

del mismo nivel de desarrollo.

Estoy totalmente de acuerdo con este analisis y sefialo que la lucha contra la
corrupcion es gran reto por el cual se necesita esfuerzos en muchos planos,
lo que conllevara enormes dividendos més all4 del ambito tributario. la clave
es la voluntad politica para hacerlo, fortaleciendo continuamente las
instituciones para promover la integridad, una mayor transparencia, la

rendicion de cuentas y la cooperacion internacional.

A esto afadiria el informe de la OCDE que la integridad es de suma
importancia para el sistema tributario, pues mantiene la confianza entre los
contribuyentes y los gobiernos que contribuiria en a disposicion a pagar de

estos contribuyentes debido a la confianza en las instituciones.

Hago énfasis en lo dicho por Juan Francisco Redondo Sanchez sobre qué
acciones pueden tomar las autoridades tributarias en el tema de corrupcion,
porque asumiendo que este problema requiere de un fuerte apoyo politico, los
requisitos basicos que deben considerarse en los modelos de cooperacién

eficientes se mostrarian de la siguiente manera:

La creacion de 6rganos especializados que ayuden en la investigacion contra

la corrupcién.

17



Promover el trabajo en grupos interdisciplinarios y muy especializados.

Desarrollo de protocolos, guias de intervencion y manuales de procedimiento

estables que ayuden a la relacién de los diferentes organismos intervinientes.

Promociéon de la cooperacién e intercambio de informacion internacional y

asistencia mutua.

Disponibilidad de herramientas e infraestructura técnica adecuadas.
Fortalecer sistema de quejas. Como vamos entendiendo por todo lo
mencionado a las razones estan entrelazadas asi teniendo en comun la
corrupcion, por lo que se entiende es que se necesita de una decision politica
firme que promueva una mayor transparencia, educacion y justicia en cada

uno de nuestros paises.

En este contexto, podemos concluir que la cultura y la conciencia tributaria
estan encarnados en la poblacion que dependera de la ejecucion de delitos
tributarios; entonces podemos entender que los impuestos resultan ser fondos
gue se recaudan por una de las funciones del estado como administrador, y
gue estos retornan a los ciudadanos a través del municipio proporcionando

servicios publicos a favor de la poblacion.

Por tanto, el objetivo de esta investigacion es resaltar la importancia de la

cultura tributaria y su incidencia en la evasion de impuestos en nuestro pais.

En mi corta convivencia diaria cuando trabajaba con mi negocio de imprenta en
la ciudad de Sihuas en un puesto en el mercado modelo donde brindaba
servicios de imprenta pude ver evidencias de como los comerciantes por falta
de cultura tributaria evadian impuestos trayendo como consecuencia retraso en

el desarrollo del pais lo que me motivo a realizar esta investigacion.

Yo contaba con clientes que no les importaba el comprobante de pago, de
alguna manera esto me beneficiaba como empresa ya que emitia los

requeridos comprobantes de acuerdo a ley.

18



Dicho accionar iban contra mis principios y mi formacion profesional como
contadora es por esa razén que hago la propuesta de mejora la conciencia
tributaria informando a los usuarios mediante modulos de atencion, camparfas

de informacién, capacitacion entre otros mediante la SUNAT.

En este caso, seria acertado proponer una cultura tributaria mas efectiva para
los comerciantes de la regiébn de la provincia de Sihuas, donde pagamos
impuestos sin excepcién, desde los que mendigan hasta las empresas mas
poderosas, eso si, el Perl no tiene que estar libre de impuestos sin ningun
motivo. Para promover esta cultura de tributacion basada en el valor de la vida
humana, es necesario hacer reforma de las leyes. Cabe sefialar que quienes
estan en contra de una cultura tributaria son muchas veces quienes otorgan
préstamos internacionales. Ya que para ellos que la sociedad este confundida,
despistada y sumida en la corrupcidén es conveniente. Por lo tanto, esto obliga
a hacernos de préstamos que muchas veces no se puedan pagar asi

aumentando la esclavitud financiera al poder de pedir dinero prestado.

Ahora es el momento de reformar el sistema tributario. Por tanto, se necesita
una cultura fiscal basada en los valores de vida. Duran (2013) afirma: En
cuanto al problema tributario, este problema lo dibujamos muy temprano, esta
relacionado con la llamada “informalidad tributaria”, que incluye actividades
ilegales e ingresos abandonados de la produccion. Como tal, los bienes y
servicios legales incluyen cualquier actividad economica que normalmente
estaria sujeta a impuestos si se declarara a las autoridades fiscales. En
definitiva, estamos hablando de evasion fiscal, un fenémeno complejo ligado a
cuestiones culturales, que a su vez estan ligadas al sentido de relacion de los

ciudadanos con el Estado. Un

ciudadano que no aprecia el Estado es porque el Estado nunca aparece en su
vida en algin momento trascendental, o porque se educa a través de los
medios de comunicacién, la escuela, la familia, etc. no se ve que el "pagar

impuestos” como algo positivo ni como una obligacion al desarrollarse.
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1.2 Planteamiento del problema

Delimitacion Espacial

La investigacion se ha realizado en distrito de Sihuas, Provincia de Sihuas

Departamento de Ancash.

Delimitacion Temporal

El afio de investigacion se desarrollé en el afio 2021, porque directamente o
indirectamente estoy laborando como comerciante en la Provincia de Sihuas,
y porque hasta la actualidad cuento con familiares que tienen negocios y me
han ayudado con la informacion adecuada y necesaria para esta

investigacion.

Delimitacién Social

En este punto se encuentran involucrados los comerciantes, las personas del

hogar, fiscalizadores, emprendedores.

1.3. Formulacién del problema
1.3.1 Problema Principal

¢En qué medida la cultura tributaria y su incidencia en la evasion de

impuestos en los comerciantes del mercado modelo municipal

del distrito de Sihuas — Provincia de Sihuas — Dpto. de Ancash —

20217 Influye en el desarrollo del pais.
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1.3.2 Problemas Secundario

PSO01. ¢ De qué manera la falta de informacion sobre tributacion influye
en la evasion de impuestos de los comerciantes del mercado modelo
municipal del Distrito de Sihuas — Provincia de Sihuas — Departamento
de Ancash — 20217

PS03. ¢ Como la evasion tributaria, no permite el desarrollo y participar
de oportunidades de crecimiento en los comerciantes del mercado
modelo municipal del Distrito de Sihuas — Provincia de Sihuas —

Departamento de Ancash — 2021 ¢ Por falta de cultura tributaria?

1.4. Objetivos e importancia de la investigacion
1.4.1. Objetivo General

Determinar de qué manera la Cultura Tributaria interviene en la
evasion de Impuestos en los comerciantes del mercado modelo
municipal del Distrito de Sihuas — Provincia de Sihuas — Departamento
de Ancash — 2021.

1.4.2. Objetivos Especificos

OEO1. Determinar de qué manera los comerciantes que no tienen
conocimiento de las obligaciones tributarias influye en la evasion de
impuestos en los comerciantes del mercado modelo municipal del
Distrito de Sihuas — Provincia de Sihuas — Departamento de Ancash —
2021.

OEO02. Determinar de qué manera la falta de conciencia tributaria,

influye en la evasion de impuestos en los comerciantes del mercado
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modelo municipal del Distrito de Sihuas — Provincia de Sihuas —

Departamento de Ancash — 2021.

OEO03. Determinar de qué manera la falta de cultura tributaria influye
en la evasion de impuestos en los comerciantes del mercado modelo
municipal del Distrito de Sihuas — Provincia de Sihuas — Departamento
de Ancash — 2021.

Es importante conocer el nivel cultural, relacionado a los tributos y la
evasion de impuestos, en los de los comerciantes del distrito de
Sihuas — Ancash — Pera.

Porque es de vital importancia el cumplimiento de las obligaciones
tributarias, la formalizacion de las empresas, crecimiento econémico y

desarrollo del pais.

1.4.3. Limitaciones del trabajo

Unas de las limitaciones del desarrollo de esta investigacion fue la obtencion
de la recoleccién de informes financieros y declaraciones de impuestos de
anteriores afios para compararlas con el aio de estudio.

Ademas, la poca colaboracion de los comerciantes para la ejecucion de la

investigacion.

La limitacion mayor, esta dada por que la mayoria de comerciantes en el
distrito de Sihuas, provincia de Sihuas, no cuentan con libros contables, no
tributan a la SUNAT por desconocimiento o trabajan sin conocimiento del

quehacer comercial, técnico y planificado.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Antecedentes Internacionales

Cardenas (2012) en su estudio “La cultura tributaria en un grupo de
actividades economicas informales de la provincia de Pichincha-Quito”
planteé la siguiente pregunta: ¢Se entregan recibos por las ventas
realizadas? ¢entregan sus declaraciones a tiempo? Es descriptivo y utiliza
como técnica la entrevista estructurada. De los 285 comerciantes, de los
cuales el 96,49% se especializa en juguetes, indumentaria, calzado, etc. En
comercio. En cuanto a la conclusion de que los comerciantes no entienden de
cuestiones tributarias, a juzgar por la emisiéon de recibos de pago, el 71,93%
de los comerciantes evitan pagar impuestos, de los cuales el 63,9% son por
descuido y el resto por desconocimiento. Ademas, el 80 por ciento presentd

las declaraciones dentro del plazo sefialado. (1)

CHICAS ZEA, MONICA (2011), en su investigacion "propuesta para crear una
unidad movil de capacitacion como herramienta para el fortalecimiento de la
cultura tributaria en Guatemala”. Se trata de que la poblacién adquiera
conocimientos sobre sus deberes tributarios para mejorar asi la cultura
tributaria. Estos conocimientos se basan en la informacion oportuna y
adecuada, que conduzcan a la concientizacién. Lo que conlleva a una

recaudacion constante en el tiempo.

Ademas, se plantea capacitar e informar sobre el “SAT MOVIL", el que seria
un vehiculo fisico con distribucidon de oficina, zona de adiestramiento con

material tecnoldgico siendo atil para aquellas sitios
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donde se ausente sede del CENSAT o una Agencia u Oficina tributaria, asi

como en aquellos lugares de dificil acceso para la poblacion.

Si bien obtener informacidon actualizada resulta a veces complicado, mas
aun referentes a la tributacion, que suele ser limitado; lo que la ciudadania en
Peri como en Guatemala se ignoran lo mencionado, lo que genera que
muchos ciudadanos prefieran sostenerse en lo no formal y desinformacion, ya

gue los centros de ayuda, solo se encuentran en las capitales.

Por lo anterior se ha generado que la poblacion adquiera bajo nivel de cultura
tributaria; lo que conlleva a altos niveles de informalidad comparados con la
capital. Como solucion a estos problemas la creacion de unidades moviles
tendria el fin de incentivar la cultura tributaria mediante la realizacion de
charlas, consultas, etc las que se movilizarian por el interior del pais con la
finalidad de propiciar mediante la difusion la cultura tributaria y lo relacionado

a este como la importancia de su adquisicion. (4)

Tirape y Velastegui (2016), en la tesis “Incidencia De La Cultura Tributaria en
el sector informal De La Provincia De Santa Elena, Afio 2016”, cuyo objetivo
determinar los efectos de la cultura en la informalidad de las actividades
econOmicas, el método que utiliz6 fue exploratoria, la técnica mediante
entrevistas, las principales conclusiones: a) el sector informal de la provincia
de Santa Elena estan ausentes de capacitacion referente al cumplimiento
tributario, porque no han recibido capacitacion sobre los impuestos, como

funcionan y cémo benefician a la sociedad.

Ademas, no consideran que sean beneficiados en parte de los ingresos

fiscales. b) La encuesta realizada a 305 personas arroj0 que el 69% no

realiza ningun pago. sobre impuestos, mientras que el 30.49% mencion6 que
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no paga ningun impuesto. Ademas, el 67,87% respondié “no” cuando se le
pregunto si el RUC existe o pertenece al RISE, y el 32,13% respondio “si”. Y
el 74,43% respondié que no habian recibido informacién fiscal sobre el pago
de impuestos. Ademas, se probo la escala Likert de 1 a Como se muestra en
la Figura 5, se obtuvo un valor alfa de Cronbach de 0,83. c) Mas del 50% de
la varianza se obtuvo al considerar las culturas tributarias del sector informal.
La tasa de morbilidad se explica por dos de sus componentes. De estas 7

preguntas, los participantes de esta muestra consideraron 4 relevantes.

La primera parte explica el 40,87% de la varianza y solo incluye preguntas
sobre evasion fiscal: evasion fiscal y si se sanciona la evasion fiscal, mientras
gue la segunda parte explica el mas del 60% de la varianza acumulada e
incluye las preguntas sobre ética. Si hay un poco de evasion fiscal, eso es
normal. Si las sanciones estatales contra quienes no pagan impuestos no son

suficientes.

Bustamante (2017), quien recibié el titulo de socidlogo por el trabajo
“Comerciantes informales de Sucre, Guayas, Boyaca y el centro de Machala”,
cuyo objetivo determinar la influencia informal de los comerciantes de la zona
central de Machala con una poblacion de 832,564 y un tamafio de muestra de
270 personas. La técnica utilizada es una encuesta. Los principales hallazgos
son los siguientes: a) El impacto causado por la presencia de comerciantes
informales en la zona central de Machala. Malestar entre los ciudadanos,
provocado principalmente por el caos en los vehiculos y las compras
desordenadas por parte de los consumidores, b) Identificar las ventajas del
comercio informal. La rapidez en las compras y la presencia de productos
frescos y precios por debajo de los de mercado en las calles Sucre, Guayas,

Boyaca y 9 de Mayo, c) La presencia de comercio informal en el centro
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de la ciudad para los ciudadanos, Machala afirm6 que es necesario Ubicado

en lugares especificos para ser mejor entregar de un buen producto.

Rivera y Silvera (2016) en el trabajo publicado por la Universidad Estatal de
Milagro “Formalizacion Tributaria de los Comerciantes Informales en la
Region Central del Estado de Milagro, Ecuador”’, el objetivo fue el de
reconocer el proceso de formalizacién tributaria que contraviene el desarrollo
socioeconémico de los comerciantes informales, y al conocer las normas del
cddigo, su trabajo puede beneficiarse de incentivos fiscales reconocidos por
el Estado. Sistema organico de impuestos internos utilizando un enfoque
empirico con una poblacion equivalente a 1325 comerciantes informales y
una muestra de 298 comerciantes, los métodos utilizados son una encuesta a
comerciantes informales y entrevistas a expertos en temas tributarios y
laborales, los principales hallazgos son: a) Falta La falta de educacion y
capacitacién en el campo tributario crea un alto nivel de ignorancia sobre la
obligacién tributaria entre los comerciantes informales y, por lo tanto,
contribuye a violaciones de los controles contables que se pierden en el
esquema tributario del IRS. b) loa bancos no les conviene otorgar crédito a
los comerciantes informales porque sus negocios no cuentan para la
estabilidad financiera, c) la falta de educacion tributaria lleva conlleva al no
cumplimiento de las normas tributarias. Existiendo nula preocupacion por el

desarrollo de auditorias tributarias y actualizaciones comerciales.
Antecedentes Nacionales

Luicho (2015) afirma en su trabajo “Ignorar las infracciones y sanciones
tributarias y su impacto en la liquidez y rentabilidad de la empresa de

transporte Julsa Angeles Tours S.A.C.” De 2012 a 2013”. Cuyo objetivo fue

consisti® en examinar el desconocimiento de las infracciones
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tributarias y las sanciones como principal causa de las infracciones
tributarias”. EI método utilizado fue inductivo y descriptivo. Los resultados
muestran que el 87% de la poblacién tiene conocimiento de las infracciones
fiscales, pero no de las infracciones y sus sanciones en relacion con la
emision de cheques de pago, porque el 87% de las personas no estan
informadas sobre la correcta emision del pago. cheques. Por falta de

informacion.

QUISPE CANI, DEYBI JONATHAN, “La politica tributaria y su impacto en la
cultura tributaria de los comerciantes del mercado Bolonia de la ciudad de
Tacna”. La evasion fiscal en Tacna y el escaso control en disminuirla o
evitarla pueden ser el resultado de una cultura fiscal inexistente, ineficiencias
financieras publicas, corrupcién e ineficiencia gubernamental y percepciones
ciudadanas sobre la evasion fiscal. Sistema de impuestos. La evasion fiscal y
la informalidad que vemos en la ciudad de Tacna son resultado del sistema
tributario, el cual contiene muchas exenciones, ventajas fiscales vy
ambigiedades en las normas tributarias (evasion fiscal). Lo que conducira
gue los que estan en el sector formal paguen mas tributos, mientras que el
sector informal continuara sin pagar sus impuestos debido a la falta de control

del estado.

Una politica fiscal adecuada requiere invertir en educacion fiscal, ya que la
educacién se considera una herramienta para la igualdad de oportunidades, la
inclusion social y la creacion de capital humano bien formado. La educacion
fiscal significa que los ciudadanos comprendan las normas. Por lo tanto, el
Estado, mediante las instituciones de administracion tributaria, son los
encargados de la difusion, educacién y promocion de la cultura tributaria,
porque esto significa que el deber del estado es su gente, la gente para la que
es una institucion que trabaja con transparencia. Que se sientan orgullosos de

brindar servicios a la
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poblacién de gran calidad y tu contribucion fiscal se vera reflejada. Decidio

revisar la politica tributaria para mejorar la cultura tributaria.

SOLORZANO TAPIA, DULIO LEONIDAS en su trabajo “La cultura tributaria,
una herramienta para luchar contra la evasion fiscal en el Peru 2012”
Universidad Nacional de Arequipa “San Agustin”. La educacion fiscal conlleva
al desarrollo; ademas los valores éticos y morales se obtienen mediante la
convivencia entre ciudadanos, siendo la base y la legitimidad social

importante para la realizacion de los deberes tributarias hacia el estado.

Este articulo también afirma que la Unica manera en que los ciudadanos
puedan obtener una cultura tributaria apropiada es distribuyendo los
beneficios y responsabilidades antes mencionados. La informalidad de pais
es un problema grave para su economia que genera muchas consecuencias,
ya sean sociales, economicas, financieras, etc. Dado que estos actores
econdémicos no contribuyen al Estado, el Estado no puede proporcionar

servicios adecuados a sus ciudadanos.

Los objetivos de recaudacion basados en cumplir con las normas legales por
parte de los ciudadanos es insuficiente para que el estado cumpla con sus
obligaciones mediante las diversas estructuras, especialmente las agencias
de recaudacion que no cumplen con las normas legales, porque los
contribuyentes de quienes no se espera que cumplan dichas obligaciones;
Segun se define en el documento citado, esto se debe a la falta de
informacion tributaria, lo que provoca que los pobladores no cumplan con sus

obligaciones.

La educacioén tributaria se puede brindar dando conferencias, capacitando y
guiando a la poblacion asi generar un cambio consciente en el

comportamiento y la percepcion de los ciudadanos, por lo tanto, la

tributacion es un deber béasico. El incumplimiento tributario determina la
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calidad de los servicios que reciben del Estado. Lo que se lograra si ambas

partes pueden desempefiar completamente sus respectivas funciones.

Ponce (2016) en “Cultura Fiscal y Comercio Informal en el Mercado del Valle
Sagrado, Distrito San Juan de Lurigancho, 2016”, presentado por la
Universidad del Cesar Vallejos, ofrece la calificacion para una maestria en
administracion publica. Cuyo objetivo el de determinar la relacion entre la
cultura tributaria y el comercio informal en el mercado del Valle Sagrado del
distrito de San Juan de Regancho en el afio 2016. El método utilizado fue un
enfoque deductivo hipotético en el que se supuso que la poblacion era el
100% de la poblacién del censo. La técnica utilizada es una encuesta. Las
principales conclusiones son: a) La cultura tributaria y el comercio informal
son parte de la economia paralela y se hace notar, existiendo asi una
correlacion negativa entre las variables segin mis objetivos de investigacion.
Esto indica que existe una prediccion media significativa; b) La conciencia
tributaria y el emprendimiento informal conforman la sociedad y el nivel de
conciencia en esta sociedad depender4d de si esta relacionado con el
conocimiento o el desconocimiento que determina la conciencia tributaria y la
informalidad. grado de conexidén entre empresas; tenga en cuenta que el
coeficiente de correlacion es bajo; c) La educacién para la ciudadania fiscal y
el emprendimiento informal estdn presentes durante todo el proceso
educativo, por lo que recopilamos informacion en las escuelas o de alguna
otra manera, por lo que este estudio tuvo como objetivo determinar la relacién
entre la educacion para la ciudadania fiscal y el emprendimiento informal, por
lo que nuestras estadisticas conduce a una correlacion baja -0,351, P = 0,000

<0,05, que es una prediccion del modelo significativa.

Salazar (2018) sugirio la eleccion del titulo profesional de contador publico en
el trabajo “El comercio informal con vendedores ambulantes en el mercado de
Santa Celia conduce a la elusion del Estado, Cutervo 2016”, publicado por la

Universidad Sefiora de Sipan, para Analizar a los vendedores ambulantes del
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mercado Santa Celia Cutervo. La magnitud del impacto del comercio informal
y la posterior evasion fiscal en el pais utiliza un enfoque cuantitativo y la
poblacion estd conformada por 180 vendedores ambulantes ubicados en el
mercado Santa Celia Cutervo. En el barrio de Santa Celia de Cutervo, la
muestra esta compuesta por 60 vendedores ambulantes. La técnica utilizada
es una encuesta. Las principales conclusiones son las siguientes: a) La
urbanizacion de los vendedores ambulantes en Cutervo se da alrededor del
mercado Santacelia de la ciudad, generando desorden y hacinamiento en la
comunidad. Los atascos y otros problemas hacen de la ciudad un lugar
inseguro, ademas, hay mucha contaminacion, ruido, por lo que la ciudad tiene
mala imagen, sobre todo crea una buena industria turistica; b)
Comercializacion informal para los vendedores (ambulantes) de la ciudad de
Kutvo) Una de las principales razones es la migracion de personas a las
ciudades debido a la inestabilidad de las &reas circundantes, que también se
debe a que hay pocas fuentes de empleo para las personas y la falta de
recursos fisicos. actividad. areas disponibles para la venta debido
principalmente a pequefias inversiones del sector publico ¢) ElI comercio de
rutas es una fuente de empleo principalmente para personas que no tienen la
oportunidad de conseguir trabajos regulares y necesitan mantener a sus
familias, es decir. proporcionar alimentacion, educacion, vivienda, vestido,
salud, etc., donde sea positivo para la sociedad, ya que de alguna manera

contribuyen al desarrollo socioeconémico del pais.

Paredes (2019) obtuvo el titulo profesional de interventor por la ponencia “La
cultura tributaria y su relacion con el cumplimiento tributario en restaurantes
de pollo a la parrilla, Distrito Moquegua, 2017”. Su objetivo
fue para determinar la relacién entre cultura tributaria y obligacion tributaria en
los restaurantes de pollo a la parrilla del distrito de Moquegua en el afio 2017,
mediante el método de correlacion. Fueron en total 29 restaurantes de pollo a
la parrilla, la técnica utilizada es la encuesta y el analisis de la literatura, las
principales conclusiones son las siguientes: (a) existe una correlaciéon media

entre la cultura tributaria y la obligacion tributaria en los diversos restaurantes
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de pollo a la parrilla en la region de Moquegua; b) Mejorar el nivel de
conocimientos tributarios entre los gerentes de restaurantes de pollo a la
parrilla en la regidbn de Moquegua los alentar4d a efectuar sus deberes
tributarios y evitar el pago de impuestos; c) Estos valores no afectan a los
propietarios del restaurante Pollo a la Brasa de Moquegua, sus obligaciones

tributarias.

Sarda (2019) recibié su Maestria en Artes y Negocios por el trabajo “Evasién
Fiscal de la Informalidad Comercial Mévil en el Mercado San Francisco
Ubicado en el Distrito de Villa Maria del Triunfo” en la Universidad de San
Ignacio de Loyola. el propoésito fue demostrar evasion fiscal relacionada con
actividades comerciales informales en el mercado San Francisco. Se utilizé un
enfoque descriptivo, la técnica fue la encuesta, y las principales conclusiones
fueron: a) las lineas gréaficas utilizadas pudieron facilitar temas tan densos
como la implementacion de procedimientos, la comprension de las reglas
propuestas en la formulacion formal de impuestos municipales y estatales.
oficinas y leyes para entender la situacion; (b) ser eficaz a la hora de explicar
a los compradores y comerciantes informales en un lenguaje no profesional
cuando se comuniquen, tanto verbalmente como por escrito; c) Los folletos
informativos en un lenguaje sencillo ayudan a llegar a mas personas
interesadas en la actividad para que comprendan la actividad y no tengan

dificultades para entenderla.

Cordoba (2016), recibié el Titulo Profesional en Contabilidad por el trabajo
“Informalidad y evasion fiscal en el mercado de Hermelinda y su impacto en la
recaudacion tributaria, Municipio de Trujillo, 2015", publicado por la
Universidad Privada de Antenora Orrego. Una sociedad que busca determinar
si la cultura tributaria afecta la recaudacion de impuestos ha utilizado una
técnica del mercado La Hermelinda donde residen 180 comerciantes de la
industria alimentaria y una muestra de 123 comerciantes. encuestas y
entrevistas son los principales hallazgos: a) La informalidad y el no pago de

impuestos en el mercado de La Hermelinda afecta negativamente la
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recaudacion tributaria en el distrito de Trujillo. b) la falta de cultura el mercado
La Hermelinda tributaria afecta la recaudacion tributaria donde el 18% de las
personas son alfabetizadas fiscalmente pero no pagan impuestos, el 82% son
alfabetizadas fiscalmente y por lo tanto no cumplen con las normas tributarias,
c) 2015. Evasion fiscal en La El mercado Hermelinda en el distrito de Trujillo
afecta la recaudacion de impuestos. Representan el 80% del total de
comerciantes, de los cuales el 20% estan registrados en el RUC; Sin
embargo, la mayoria no revela conscientemente sus ingresos totales, y
nuevamente es preciso y necesario sefialar que el desconocimiento de esta
norma por parte de los contribuyentes o la falta de informacion no los exime

de la obligacion tributaria.

2.2 Marco historico
2.2.1 Cultura tributaria

Segun el estudio CHICAS ZEA, MONICA recomienda en su documento “la
creacion de unidades moviles de capacitacion como medio para fortalecer la
cultura tributaria en Guatemala”. La cultura fiscal debe crear conciencia de
que los impuestos no son sélo una obligacion legal sino una responsabilidad.
Proporciona la autoridad moral adecuada para ordenar que el publico utilice
los recursos publicos de manera correcta y transparente ademas de la

comprension de la importancia de su responsabilidad fiscal.

Durante la practica se ha visto que el Estado no proporciona servicios
suficientes y por lo tanto no es posible cumplir con estas obligaciones pues no
es rentable. Por lo tanto, la educacion tributaria es uno de los incentivos para
el sistema formal y su eficiencia, ya que el grado de conocimiento tributario de

la poblacion incide en el cumplimiento de la ley.
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Ademas, SOLORZANO TAPIA, DULIO LEONIDAS en su articulo: “La cultura
tributaria, una herramienta para combatir la evasioén fiscal en el Peru 20127,
mencionan que el cumplir con las obligaciones tributarias deberia ser
suficiente para alcanzar el objetivo. La administracion tributaria depende de la
percepcion de los riesgos por parte del contribuyente y de la posibilidad de
inspecciones y sanciones por parte de las autoridades tributarias. Sin
embargo, en algunos contextos sociales existen brechas o disfunciones entre
el derecho, la ética y la cultura pero que en realidad constituyen como parte

del comportamiento humano.

La cultura civica es la agrupacion de actividades destinadas a mejorar la
convivencia de los ciudadanos mediante la transformacién de
comportamiento. Teniendo en cuenta en que los cambios voluntarios en las
costumbres y creencias sociales pueden afectar significativamente la

administracion publica y la gobernanza, sociedad y sociedad civilizada.

La implementacion de una politica tributaria o fiscal verdaderamente efectiva
no es posible sin la participacion publica; Para lograr este objetivo deben
tenerse en cuenta factores humanos y sociales. Todas las regulaciones y
planificacion tributaria pueden resultar ineficaces cuando no se consideran a
las creencias, actitudes, percepciones y comportamientos de las personas, a
la ética individual y colectiva e incluso a las percepciones de la coexistencia

organizacional.

2.2.2. Evasion de impuestos

El término evasion fiscal se refiere al acto racional de deducir, total o
parcialmente, cualquier impuesto legalmente adeudado al gobierno con el fin
de obtener un beneficio. La evasion fiscal, o evasion fiscal, se refiere a la

eliminacion o reduccion de impuestos incurridos en un pais mediante fraude o
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violacion de la ley por parte de personas que estan legalmente obligadas a
pagar impuestos. En resumen, este concepto combina varios elementos, el
mas importante de los cuales es la abolicion o reduccion de impuestos y la

obligacion legal del sujeto de violar las leyes del pais.

Elusion Fiscal: La elusion fiscal implica el uso de mecanismos legales para
reducir o evitar impuestos. Se caracteriza por no romper las reglas y explotar
las fallas o la falta de reglas para obtener ganancias financieras. Evasion
fiscal: acto de un contribuyente de ocultar u omitir ingresos y bienes ante las
autoridades tributarias, o exagerar el concepto de deducciones, con el Unico
fin de reducir o eliminar la obligacion tributaria. Dicha conducta puede ser
coercitiva 0 negligente y puede llevarse a cabo con la intencién previa de
eludir la ley. Se aplican sanciones legales. Los contribuyentes o las empresas
pueden o no utilizar ambos para reducir y/o evitar el pago de impuestos. En
este caso, el dafio se produce tanto para el Estado como para todos aquellos

que se benefician de los fondos estatales (educacion, salud, etc.).

2.3. Marco legal

La evasion fiscal es cualquier actividad racional encaminada a retener, total o
parcialmente, los impuestos legalmente adeudados al gobierno para beneficio
propio. La evasion fiscal, o evasion fiscal, se refiere a la eliminaciéon o
reduccion de impuestos incurridos en un pais mediante fraude o violacién de
la ley por parte de personas que estan legalmente obligadas a pagar

impuestos.

Esta definicion combina varios elementos, el mas importante es la abolicion o
reduccion de impuestos y la obligacion legal del sujeto de violar las leyes del
pais. La evasion fiscal en el pais es superior a la de otros paises con
caracteristicas econémicas y sociales semejantes. La tasa de incumplimiento

del IVA y del impuesto sobre la renta han disminuido en los Ultimos afios y se
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encuentra en un nivel alto en comparacion con otros paises, lo que requiere
mayor atencion en la aplicacion de medidas de control, como grandes bases

de informacion interinstitucionales.

La elusion fiscal se realiza mediante el uso de mecanismos legales para
reducir impuestos o evitar pagar impuestos. Caracterizandose por explotar las
fallas o la falta de reglas para obtener ganancias financieras. La evasion fiscal
es el acto de ocultar u omitir ingresos y activos de las autoridades fiscales o
exagerar partidas deducibles con la finalidad de disminuir o eliminar la
obligacién tributaria. Dicha conducta puede ser coercitiva o0 negligente y

puede llevarse a cabo con la intencion previa de eludir la ley.
Esta penado por la ley y puede o no ser utilizado por los contribuyentes o las
empresas para reducir y/o evadir impuestos. En este caso, el Estado sufre y

todos los que se benefician de los fondos estatales (educacion, salud, etc.)

En nuestro pais esta regulada por la:

La Constitucion Politica del Pert
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Ley N° 26887 (Ley General de Sociedades)

Libro I: Reglas Aplicables a todas las Sociedades

Libro II: Sociedad Andnima

Libro 1ll: Otras Formas Societarias

Libro I'V: Normas Complementarias

Libro V: Contratos Asociativos

Ley N°® 28015 (Ley de Promocién y Formalizacion de la Micro y Pequefia
Empresa).

CAPITULO |

Disposiciones Generales

CAPITULO I

De las Licencias y Permisos Municipales
Marco Legal de Evasidn Tributaria
Ley N® 28194 (Ley para la Lucha contra la Evasion y para la formalizacion

de la Economia). Publicado el 23 de septiembre del 2007.

Articulo 4:

Medios de pago para evitar la evasion y para la formalizacion de la
economia. A partir del 01 de enerc del 2008, de la ley 28194, el monto a
partir del cual se debera utilizar medios de Pago es de tres mil quinientos
(S/3,500) o mil dolares americanos ($ 1,000).
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Articulo 5:

Estos medios de pago previstos en el articulo 3° son los
siguientes:

a. Depositos en cuenta

b. Giros

c. Transferencia de fondos

d. Ordenes de pago
e. Tarjetas de débito, credito

f. Cheques con la clausula de “no negociables”, "intransferibles”, "no a la
orden". Ley N® 27692, Ley de Creacion de la Agencia Peruana de
Cooperacion Internacional — APC| (Decreto Supremo N® 016-2019
RE).

Infracciones y Sanciones

TITULO Il
Del Procedimiento Administrativo Sancionador

CAPITULO |

DE LAS INFRACCIONES

Articulo 8.- Definicion

Articulo 9.- Clasificacion de las infracciones
Articulo 10 .- Infracciones leves

Articulo 11.- Infracciones graves

Articulo 12.- Infracciones muy graves
Articulo 13.- Infraccion excepcional

Articulo 14 .- Autonomia de responsabilidades
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CAPITULO |

DE LAS INFRACCIONES

Articulo & .- Definicion

Articulo 9.- Clasificacion de las infracciones
Articulo 10 .- Infracciones leves

Articulo 11 .- Infracciones graves

Articulo 12 - Infracciones muy graves
Articulo 13.- Infraccion excepcional

Articulo 14 .- Autonomia de responsabilidades

CAPITULO Il

DE LAS SANCIONES

Articulo 15.- Sanciones

Articulo 16 .- Clasificacion de 1as sanciones

Articulo 17 .- Graduacién de Ias sanciones

Articulo 18 - Criterios para la aplicacion de las sanciones

Articulo 19.- Reiteracién y reincidencia de la comisién de la infraccidn
Articulo 20.- Continuidad de infracciones

Articulo 21 - Verificacion del cese de la infraccidn

Articulo 22 - Sancion por infraccion excepcional

Cddigo tributario.

2.4 Marco teodrico

Anualmente los impuestos no pagados ascienden a unos 64 mil millones de
pesos, y la evasion y evasion fiscal en el pais representa el 8% del producto
interno bruto (PIB) del pais, equivalente a unos 64 mil millones de pesos.

Existen razones suficientes para que los responsables de las politicas
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deberian enfocarse al tamafio, la estructura y el desarrollo del sector informal,
especialmente cuando el sector informal ha crecido tanto en los paises en
desarrollo como en los desarrollados en las ultimas décadas. La literatura

econdmica sefiala cuatro razones principales.

Las actividades economicas informales disminuyen la recaudacion y, por
tanto, obstaculizan la financiacion de los bienes publicos y la proteccion
social. El sector informal empoderado podria tergiversar las estadisticas
oficiales, considerando las decisiones acordes a estos indicadores sin montos
especificos en dolares pueden ser ineficaces o contraproducentes, ya que los

comerciantes exigen mas ingresos.

Una economia paralela prospera puede atraer trabajadores y promover la
competencia desigual con las empresas formales. Contrariamente al
escenario actual, el sector informal puede ser un estimulo positivo para la
economia, debido a que difunde el espiritu empresarial y el dinamismo,
aumentando la contienda lo que aumenta el nivel de eficacia. La ultima razén
difiere en que considera que el sector informal favorece la actividad
econOmica y, por tanto, desempefia un papel positivo. Sin embargo, la
evidencia de esto es algo contradictoria. Loayza (1996) encontré que en
Latinoamérica las actividades no formales tienen un impacto negativo en el
crecimiento econémico porque promueven la ineficiencia de los servicios
publicos y disminuyen el uso de los servicios publicos entre los agentes

econdmicos.

Schneider (1998) muestra alrededor del 60% de los ingresos informales van
directamente al sector formal y esto contribuye al crecimiento y recaudacion
de impuestos no directos. Aunque parezca contradictorio, se sabe que un
mayor tamafno del sector informal tiene un efecto generalmente negativo
sobre el desarrollo de la actividad economica. El desempefio economico del

sector informal de un pais dependera de las leyes existentes y de su
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cumplimiento. El analisis de De Soto (1986) del sector informal sobre el Peru
refiere de que la regulacion excesiva, los impuestos altos y la supervision
estatal deficiente aumentan los costos de la legitimidad. Por ello se cita en
Schneider y Enste (2000) el que menciona que los que forman parte del
sector informal toman esta decision basados en un analisis de costos y

beneficios, que los obliga a seguir esta via.

Estos altos costos legales explican asi el gran tamafio de este sector
informal en el Perd. Se estima entre 40 y 60 por ciento del PIB oficial. El
sector informal no se puede estudiar ni medir de forma discreta (relaciones
formales e informales). relaciones informales). Dada la variedad de los
impuestos y de las regulaciones existentes sobre los procesos de produccién
y las organizaciones que generan ingresos, es imposible preguntar a los
individuos y a las empresas de manera dual si cumplen con el marco
institucional. Un rasgo caracteristico de las unidades de produccion y

econOmicas es que cumplen sélo parcialmente con las regulaciones.

En este sentido, hay un continuo desde empresas y particulares que siguen
las normas y pagan todos sus impuestos. En ese sentido, es necesario
enfatizar que, al evaluar el alcance de la informalidad, se deben tener en
cuenta no solo las actividades que eluden los registros y las leyes oficiales,
sino también la evasion fiscal resultante de actividades aparentemente

legales.

La clasificacion de actividades informales incluye operaciones monetarias y
no, asi como actividades ilegales como el comercio de bienes robados, el
narcotrafico, la prostitucion, el contrabando, el fraude y los juegos de azar.
También se incluyen actividades como comerciar o intercambiar articulos
robados, sustancias prohibidas, contrabando, produccién y robo de drogas
para uso personal. Estas actividades evitan impuestos, ingresos ilegales,

acciones legales, salarios y activos provenientes de trabajos que no son
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declarados. Ademas, los empleados que trabajan en estas actividades no
tienen acceso a descuentos para empleados ni incentivos. Servicios legales e
intercambio de bienes. Autoempleo y trabajo familiar Fuente: Mirus y Smith
(1997), con algunos comentarios adicionales. Elaboracion: Tablas de
Schneider y Enste (2000).

Uno de los enfoques mas populares sobre la informalidad en los ultimos
tiempos es el que propuso De Soto (1986). Segun él, el estatus legal es un
factor importante para diferenciar entre actividad formal e informal.
Entendiéndose que el sector informal se define como una suma de entidades
econdémicas que no llegan a cumplir con todas las regulaciones e impuestos.
Haciéndose hincapié en el uso de fondos ilicitos a través de actividades

informales para lograr objetivos esencialmente legitimos.

Sin embargo, si a este resultado se le suman los ingresos "reales" de los
sectores informales y la plusvalia generada por las actividades domésticas

independientes, se pudiese aproximar el tamafio total del sector informal.

Economia informal, actividades ilegales, economia sumergida, no divulgacion
de ingresos de empleados oficiales, evasion fiscal "pura” No divulgacion de
ingresos de empleados informales, actividades de hogares autbnomos,
economia sumergida, actividades ilegales. Como ya se menciond, no existe
definicion exacta sobre el termino de sector informal. Ademas, se pueden
distinguen tres métodos que se utilizan habitualmente para estimar su
tamafio. Estos son métodos directos, métodos indirectos y modelos varios

indicadores y multiples causas.

Los métodos directos incluyen encuestas voluntarias que examinan en qué

medida las personas o0 las empresas no declaran todos sus ingresos
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ni registran todos sus movimientos econémicos. Otro enfoque directo se basa
en programas de auditoria fiscal cuyo fin de identificar la cantidad de ingresos
imponibles no declarados, aunque es posible que so6lo cubran el componente
evitado. Aunque estos métodos nos permiten obtener caracteristicas del
sector informal o de partes de él, tienen que superar un problema empirico
dificil.

Por un lado, se puede predecir que los agentes se esforzaran por ocultar
determinadas actividades (evasion fiscal, actividades ilegales) y les resultara
dificil cooperar. La naturaleza de muchas actividades, aunque sean legitimas,
hace que no puedan lograrse mediante encuestas o0 herramientas
desarrolladas (trabajo desde casa). En cambio, los métodos indirectos
estiman la cantidad de las actividades informales observando otras

actividades relacionadas.

El andlisis utiliza series de tiempo monetarias para estimar la demanda de
dinero, que depende de sus determinantes "tradicionales" (tasas de interés,
inflacion, ingresos) asi como de algunas variables relacionadas con

actividades ocultas (como la carga tributaria).

Como sefialan Sosa y Alaimo (2000), en la practica el método de la brecha de
consumo apoyado en encuestas de gasto no es menos restrictivo que el
enfoque monetario cimentado en series temporales. El supuesto conductual
es que, independientemente de que una persona declare ingresos 0 no, sus
patrones reales de consumo e ingresos son en gran medida los mismos. El
supuesto de observabilidad, por otra parte, significa que se pueden detectar
eficazmente grupos de personas no declaradas y otros grupos de personas
no declaradas y, a su vez, el consumo de algunos bienes se declara

correctamente.
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De esta manera, la brecha entre las tendencias oficiales del PIB y el consumo
de electricidad puede relacionarse con la dimension de la economia
sumergida. La principal critica a este enfoque es que muchas actividades
informales no requieren grandes cantidades de electricidad (como los
servicios comerciales y personales). El segundo enfoque supone que una
disminucién de los datos oficiales sobre participacion en el mercado laboral

puede verse como un aumento de la actividad oculta.

En este caso, la critica es que la disminucién de la participacion en la fuerza
laboral puede deberse a varias razones y que los agentes pueden operar
tanto en la economia formal como la no formal. Finalmente, el modelo MIMIC
desarrollado por Loayza (1996), Giles (1999) y Schneider (2000, 2001, 2002)
sostiene que la economia sumergida es inobservable y por lo tanto se deben
utilizar variables observables, especialmente aquellas relacionadas con
actividades subterraneas asociadas con la influencia. De esta manera, el
tamafo del sector informal se puede estimar utlizando ecuaciones

simultaneas.

En el enfoque de politica monetaria, el supuesto conductual crucial es que la
actividad informal se realiza principalmente en moneda, y el supuesto
observacional esta relacionado con la relacion entre la actividad formal e
informal (cuanto mayor es la carga tributaria, mayor es la actividad informal).
Como se menciond anteriormente, esto incluye la evasion fiscal pura, la
mayor parte de la economia ilegal y algunas actividades ilegales. En el Pera
el calculo de las estadisticas oficiales, el porcentaje de las cuentas nacionales
incluye la evasion fiscal "pura” y la economia irregular. La evasién fiscal
"efectiva” implica Unicamente los ingresos no declarados que estan sujetos a
impuestos. Esta formacion significa que el sector informal ademas incluye
flujos de ingresos que parecen derivarse de actividades formales (evasion

fiscal "pura®).
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El fin de este estudio fue evaluar la cantidad de ingresos no declarados de
fuentes formales utilizando un enfoque microeconométrico de las diferencias
de consumo. Utilizando datos de encuestas de hogares, donde se examina el
grado de subregistro de ingresos por parte de los trabajadores formales de
cada region del pais, al tiempo que estima el tamafio del sector informal
(2000).

2.5 Marco conceptual

A diciembre de 2014, habia 1.840.554 clientes no formalizados con un
minimo de un crédito en algun sistema financiero, lo que representaba el casi
el 20% del total de clientes endeudados el sistema financiero. Muestra que
el resultado de la informalidad no es una barrera se obtener en los créditos
de las entidades financieras. Se puede sugerir que la base impositiva puede

ampliarse significativamente.

Ale estudiar como los trabajadores no formales participan en el sistema
financiero, resulta que los clientes y cuadros de crédito mas informales fueron
registrados a las cajas rurales en mas del 30%, Edpymes (32). y 2 0 por

ciento) y finanzas (25 y 20 por ciento).

Se muestra que los clientes mas informales fueron los bancos (47%) las
instituciones financieras (45%), cajas municipales (19%) y Edpymes (5,6%)
segun tipos de crédito, la disposicion de clientes informales se enfoca en las
micro y pequefias empresas (59 %), consumo (30 %) y préstamos. con tarjeta
(19 % clientes).

La disposicion de saldos de crédito a los clientes no formales nos muestra
que todas las organizaciones con la mayor concentracion de saldos de
crédito son los bancos (2.756,6 millones de dolares de Singapur o 33,6%),
seguidos de las instituciones financieras (2.692 ddlares de Singapur o 4

millones de ddlares de Singapur o 32,6%). y municipios. Caja de Ahorros
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(1.906 millones de dolares de Singapur o 21,1%). Por un préstamo, la
distribucion de sus saldos de los préstamos entre los clientes formales se
concentrd principalmente en préstamos a pequefias y microempresas
(5.410,9 millones de dolares o 65,5%), seguidos de los préstamos al
consumo (1.337,8 millones de dolares o 16,2%). Tarjetas de crédito (553,6

millones de dolares de Singapur o0 6,7%).

Para la estabilidad financiera es Gtil monitorear las exposiciones derivadas de
la formalidad del sistema financiero. Si resulta el riesgo ser esto podria
perjudicar a la solvencia de todos los clientes informales ademas de influir
negativamente su calidad de cartera de préstamos de las instituciones

financieras.

Por ultimo, en 2014, se estimé que la evasion fiscal rondaba los 3.790
millones de ddlares singapurenses. Este monto representa el 0,7% del PIB
nominal, el 4,2% los ingresos tributarios estatales y el 6 8% de impuestos
que pagan todos los clientes de crédito en el sistema financiero. En términos
de impuestos, se estima que las mayores cantidades de evasion fiscal
corresponden al impuesto al valor agregado (1.220 millones de délares de
Singapur), los impuestos a la renta de categoria 5 (982 millones y délares de
Singapur) y los impuestos a la renta de categoria 3 (723 millones y ddlares en
Singapur).

Es importante que la evasion fiscal estimada refleje Unicamente la evasion
fiscal de las personas no formales que resultan ser clientes del sistema
financiero. Y por ende no se puede calcular la evasion fiscal de clientes
informales que no pertenecen al sistema financiero mucho menos la su
potencial evasion. Ademas, los montos estimados la evasién fiscal pueden
estar subestimados porque y pagos de impuestos de los clientes pueden

verse reducidos y una posible evasion fiscal en el sector formal.
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CAPITULO 1l

DESCRIPCION Y EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

3.1. Metodologia

Este estudio del Informe de Cumplimiento Profesional, titulado “La Cultura
Tributaria de los Comerciantes en el Mercado Modelo Municipal de la Region
de Sihuas, Provincia de Ancash, Peru y su Impacto en la Evasién Fiscal” se
justificé porque el gobierno peruano dej6 de gravar a los comerciantes.
Pérdida de oportunidades de desarrollo debido a evasion de impuestos. Asi
contribuir al cabo de la investigacion a la comprension de la cultura tributaria

y su relacion con la evasion fiscal.

La informacién y resultados de esta encuesta especial serviran a la Oficina
Nacional de Estadistica y otras autoridades competentes para tomar
decisiones y realizar capacitaciones en esta materia con base en los
resultados. Esto ayudard a los comerciantes a comprender su realidad en
esta area y con esta informacion podran solicitar capacitacion asi mejorarlo
pues contribuira en la reduccién de las infracciones fiscales por parte de los

comerciantes.

Conocimiento de la cultura tributaria y de la evasiéon fiscal en los
comerciantes de Sihuas, Region Ancash, Peru. Estos resultados aportaran en
las instituciones relacionadas con la contabilidad y los impuestos, tomen
soluciones para mejorar la educaciéon y ensefiar de acuerdo a lo que necesite

la sociedad, pero también con prevision y promocion social.

Comprender el nivel de alfabetizacion de los comerciantes en la region de

Sivas-Ancash en Peru es importante en lo que se refiere a los impuestos y la
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evasion fiscal. Porque el cumplimiento de las obligaciones tributarias, la
formalizaciébn de las empresas, el crecimiento econémico y el desarrollo
nacional son esenciales. Los resultados del estudio nos permitiran
comprender y analizar la cultura tributaria y la evasion fiscal de los
comerciantes de la region de Sihuas, Ancash, Peru, que son especificas de
los articulos 173-178 del Codigo Tributario. Articulo Este trabajo de
investigacion se realiza con base en la teoria y conceptos relacionados con la
evasion fiscal para ayudar a las personas interesadas en este trabajo de
investigacion a comprender esta investigacion. Los métodos utilizados en
este estudio se pueden utilizar para realizar estudios similares que puedan

contribuir a una comprension mas amplia de este tema.

Los comerciantes de la capital provincial de Sivas estan repartidos en los
cuatro barrios que componen el Mercado de Sihuas. EI mercado municipal
tiene una proporcion relativamente alta de comerciantes, es un centro de
abastecimiento minorista regional que fue inaugurado en 1952. Tiene una
historia de 70 afios y es un mercado tradicional de la comunidad. Dispone de

luz, agua y alcantarillado y esta gestionado por el municipio.

3.2 Poblaciéon

Segun Valderrama (2016), una poblacién es “un conjunto definido de
elementos, seres 0 cosas que comparten caracteristicas o caracteristicas
comunes que pueden ser facilmente observadas” (p. 182). En cuanto al autor,
nuestra poblacién es limitada, diez contribuyentes en total. La provincia de
Sihuas conforma una de las 20 provincias pertenecientes al Departamento de
Ancash, Peru. Limita al norte con las provincias de Parascal, al este con las
provincias de La Libertad, al sur con las provincias de Pomabamba y al oeste

con las provincias de Huayras y Colongo. En la provincia de Sivas viven unas
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26.000 personas. Este mercado de la Construccién Noble cuenta con 92

puestos permanentes, incluidos 83 puestos permanentes para eventos.

3.3 Muestra

Las muestras a recoger corresponden a un estudio cualitativo. Respecto a la
muestra utilizada en este estudio, esta serd una muestra de casos tipicos
para que el investigador pueda recolectar informacion de expertos u otros

para enriquecer, profundizar y mejorar la calidad de la contextualizacién.

3.4 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Dijeron que Hernandez et al. llegar. (2014) “Una entrevista cualitativa es mas
intima y flexible. Se define como un encuentro en el que una persona habla
e intercambiar informacién con otra u otros entrevistados. Lo que estos
autores sugieren es una forma de obtener datos relevantes de los principales

temas del estudio.

En cuanto al uso de entrevistas cualitativas, consideramos entrevistas
estructuradas en nuestras interacciones con expertos. Este tipo de entrevista
opera segun preguntas especificas y se sigue estrictamente durante toda la

interaccion con el encuestado.

Instrumento

El instrumento a utilizar sera el cuestionario. El que consistird en un conjunto
de preguntas respecto de una o mas variables a medir (Chasteauneuf, 2009).
El cuestionario debera ser consistente con el planteamiento del problema e
hipotesis” (Brace, 2013), en Hernandez et al., 2014, p. 217
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Disefio de la investigacion

El estudio enfatiza en ser una investigacion cualitativa, cuyo disefio de
investigacion tiene como finalidad de motivar el cambio social, transformar la
realidad social y administrativa en las personas generando conciencia de su
papel en ese proceso de modificacion. Tiene disefio descriptivo porque
busca explicar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, procesos o cualquier otro fendmeno que se someta a un andlisis.
(Hernandez, R., Fernandez, C., y Baptista, P., 2014, p.92)

3.5 Procedimiento de recoleccién de datos

Hablando de las entrevistas realizadas a expertos consultores,
presentaremos los resultados obtenidos mediante esta técnica de
interrogatorio, es decir, las opiniones expresadas por los expertos
entrevistados sobre la cultura tributaria y su impacto en la evasion fiscal
entre los comerciantes del mercado de modelos municipales. Distrito de

Sihuas - Provincia de Sihuas - Ancash - Pert - 2022

Estas afirmaciones se basan en el conocimiento cognitivo y practico que
poseen los expertos en este tema de investigacion, lo cual es de gran valor
para este tema de investigacion y ayuda a validar los objetivos formulados

en este estudio.

Andlisis de resultados

La muestra se ejecutd a un total de 5 expertos en redaccion administrativa,
guienes estan vinculados con el uso de documentos administrativos. Los
resultados de las entrevistas realizadas a los expertos del tema: La muestra

se tomo a 5 profesionales vinculados al tema, se realiz6 de manera remota.



A continuacion, se mostraran los resultados de las entrevistas realizadas a

los profesionales conocedores del tema.

PREGUNTA 1 SI | NO| TOTAL

iEl nivel de informacion, conocimientos, nivel |3 |2 5
cultural, relacionado a los tributos, condiciona la
evasion de impuestos, en los comerciantes del
mercado modelo Municipal del distrito de Sihuas —
Provincia de Sihuas — Ancash - Pera?

En la formulacién de este item se observa que el 70% de los expertos
consideran que el dominio, manejo de los tributos en el Perud, hace que los
comerciantes en la provincia de Sihuas, no cumplan con sus
responsabilidades, frente al estado peruano, evadiendo y no cumpliendo con
las responsabilidades de pagar sus impuestos, los comerciantes del modelo

Municipal del distrito de Sihuas — Provincia de Sihuas — Ancash — Peru.

El 30 por ciento, de los expertos afirmaron que las evasiones de impuestos

obedecen a otros factores, ajenos a la informacion y de la cultura tributaria.
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PREGUNTA 2 51 | NO| TOTAL

iLos comerciantes pierden oportunidades def4 |1 5
desarrollo empresarial, por evasion de impuestos,
en los comerciantes del mercado modelo Municipal
del distrito de Sihuas — Provincia de Sihuas —

Ancash - Perd?

En la formulacion de esta pregunta 4 expertos dijeron si. Los comerciantes

pierden oportunidades de desarrollo empresarial, por evasiéon de impuestos,

en los comerciantes del mercado modelo Municipal del distrito de Sihuas —

Provincia de Sihuas — Ancash — Perd. Por qué en el sistema comercial,
econdmico, financiero, piden que los estados econdémicos estén auditados,

con cero deudas en la Sunat.

El 20 por ciento, de los expertos afirmaron que la evasion de impuestos
obedece a otros factores, que no son las oportunidades de negocio, en el

sistema financiero.
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PREGUNTA 3 SI | NO TOTAL

iLa SUNAT, encargada de administrar, aplicar, (5 |0 5
sanciones, fiscalizar, recaudar tributos, no cumple
con su funcién, para que fue creada, condiciones
para gue se evadan los Impuestos, en los
comerciantes del mercado modelo Municipal del
distrito de Sihuas — Provincia de Sihuas — Ancash -

Per(?

En la formulacién de esta pregunta los 5 expertos dijeron si. La SUNAT es
un oOrgano centralizado, y no esta descentralizado en provincias, no
desarrolla campafas de concientizacion a la comunidad, relacionado al
deber, que todo peruano debe tener de tributar si el caso lo amerita, porque
es la unica forma que nos permitird vivir con justicia y equidad. Cuando el
personal, estd preparado, capacitado, brinda mejores servicios a nivel

interno y externo, creando las condiciones para tener un buen clima laboral.

Dos de los entrevistados, coincidieron el personal preparado, capacitado no

garantiza Una buena atencion a los publicos internos y externos.
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PREGUNTA 4

sl

NO

TOTAL

i Cree usted, si la SUNAT, el estado peruano,
trabajaria un plan de concientizacion de paga tu
impuesto, el Pais gana y ganamos todos, ayudaria
eliminar la evasion de los impuestos, jen los
comerciantes del mercado modelo Municipal del
distrito de Sihuas — Provincia de Sihuas — Ancash -

Pera?

Tres expertos indicaron, que, si en el Peru desarrollariamos, una campafa
donde se pueda generar conciencia respecto a lo importante que es pagar
nuestros impuestos, jornada que se deberia desarrollar a lo ancho y largo de
nuestro querido Pert ayudaria eliminar la evasion de los impuestos, en los
comerciantes del mercado modelo Municipal del distrito de Sihuas —
Provincia de Sihuas — Ancash — Perld. Dos expertos indicaron que no
influyen, en la conciencia del poblador peruano, porque n se ha trabajado
desde nifios. La educacién deberia ser un pilar para alcanzar una

concientizacién sobre nuestros deberes y derechos relacionado a nuestros

impuestos.
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FREGUNTA 5 Sl | NO TOTAL

£5i los trabajadores de los drganos recaudadores (4 |1 5}
de impuestos trabajarian con Un buen trato y
empatia genera confianza, respeto y admiracion,
ayudarian crea un ambiente optimo y bajaria la
evasion de los impuestos, en los comerciantes del
mercado modelo Municipal del distrito de Sihuas —

FProvincia de Sihuas — Ancash - Pera?

En la formulacién de esta pregunta 4 expertos dijeron si.

Si los trabajadores de los 6rganos recaudadores de impuestos trabajarian
con Un buen trato y empatia generando confianza, respeto y admiracion, a
los contribuyentes ayudarian crea un ambiente optimo, utilizando una
comunicacién asertiva, utilizando habilidades blandas, conductas vy
comportamientos que permitirian bajar la evasion de los impuestos, en los
comerciantes del mercado modelo Municipal del distrito de Sihuas -

Provincia de Sihuas — Ancash — Peru.

Solo un experto indico que no. Indicando que cada persona actia de acuerdo

a su forma de ser. Cuando el personal, est4 preparado, capacitado, brinda

mejores servicios a nivel interno y externo, creando las condiciones para

tener un buen clima laboral.
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Un experto afirmo que el personal preparado, capacitado no garantiza una

buena atencion a los contribuyentes, también tiene que ver el clima

laboral, cultura organizacional. Una buena atencion a los publicos internos y

externos.
PREGUNTA & S| [ NO| TOTAL
¢ sl las penas, sanciones, serian altas, hasta llegar 3 |2 5

al cierre de puertas, por parte del organo
fiscalizador, la SUNAT, ayudarian a luchar contra
evasion de impuestos hasta su eliminacién e en los
comerciantes del mercado modelo Municipal del
distrito de Sihuas — Provincia de Sihuas — Ancash -

Perd?

En la formulacién de esta pregunta los 3 expertos dijeron si.

La idiosincrasia del poblador peruano es asi, esperan el Gltimo momento
para gar tributos, si pueden lo evaden, porque las sanciones son minimas.
La SUNAT, deberia sancionar ejemplarmente a los que no pagan impuestos

y todo cambiara. Debe ser politica de estado
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1.Conclusiones

1. Se concluye que la cultura tributaria influye en la evasion de
impuestos en los comerciantes del mercado modelo
municipal del distrito de Sihuas — provincia de Sihuas —
departamento de Ancash — 2021. Los expertos consideran
gue el dominio, manejo de los tributos en el Perl, hace que
los comerciantes en la provincia de Sihuas, cumplan con sus

responsabilidades, frente al estado peruano.

2. Se concluye que la falta de informacién, la no realizacion de
jornadas de que ayuden a concientizar sobre lo importante de
tributar en el Pera y siendo la SUNAT un 6rgano centralizado
y no esta descentralizado en provincias, no desarrolla
camparfas de concientizacién a la comunidad, relacionado al
deber, que todo peruano debe tener de tributar si el caso lo
amerita, porque es la Unica forma que nos permitira vivir con
justicia y equidad. Realidad que permite la evasion de
impuestos en los comerciantes del mercado modelo
municipal del distrito de Sihuas — provincia de Sihuas —

departamento de Ancash — 2022.

3. Se concluye que el personal de SUNAT, deberian ser
profesionales expertos en su trabajo, utilizando una
comunicacion efectiva, desarrollando sus habilidades
blandas, influye en la evasion de impuestos en los

comerciantes del mercado modelo municipal del distrito de



Sihuas — “provincia de Sihuas — departamento de Ancash —
2022.

4. Se concluye gue los comerciantes pierden oportunidades de
desarrollo empresarial, por evasion de impuestos, en los
comerciantes del mercado modelo municipal del distrito de
Sihuas — provincia de Sihuas — Ancash — Pera. Por qué en el
sistema comercial, economico, financiero, piden que los
estados econdémicos estén auditados, con cero deudas en la
SUNAT.

5. Se concluye que la idiosincrasia del poblador peruano es asi,
esperan el Ultimo momento para pagar tributos, si pueden lo
evaden, porque las sanciones son minimas. La SUNAT,
deberia sancionar ejemplarmente a los que no pagan

impuestos y todo cambiara. Debe ser Politica de estado.

4.2.Recomendaciones

1. Se recomienda que el estado peruano, invierta en la
educacion desde los niflos hasta jovenes, impartir las
ensefanzas para crear, mantener una Cultura Tributaria, que
permitirda en los proximos afios que los impuestos no sean
evadidos por los comerciantes dentro del mercado modelo
municipal del Distrito de Sihuas — Provincia de Sihuas —

Departamento de Ancash — 2021.

2. Se recomienda desarrollar campafias, jornadas de
concientizacién sobre la importancia de tributar en el Perq,

descentralizado la SUNAT, en provincias, para desarrollar



camparfas de concientizacion a la comunidad, relacionado al
deber, que todo peruano debe tener de tributar si el caso lo
amerita, porque es la Unica forma que nos permitira vivir con
justicia y equidad, en los comerciantes del mercado modelo
municipal del distrito de Sihuas — provincia de Sihuas —

departamento de Ancash — 2021.

Se recomienda capacitar, entrenar, al personal de SUNAT,
seleccionando profesionales expertos en su trabajo, para
que, utilizando una comunicacion efectiva, desarrollando sus
habilidades blandas, puedan influir en los clientes, para que
paguen sus tributos, y evitar la evasibn de pago de
impuestos, en los comerciantes del mercado modelo
municipal del distrito de Sihuas — provincia de Sihuas —

departamento de Ancash — 2021.

Se recomienda a las autoridades del poder legislativo, poder
ejecutivo, crear las condiciones, para que los comerciantes
en el Per( relinan las competencias necesarias para triunfar
en la vida y puedan utilizar oportunidades de desarrollo
empresarial, de esta forma no evada los impuestos los
comerciantes del mercado modelo municipal del distrito de
Sihuas — provincia de Sihuas — Ancash — Peru. Por qué en el
sistema comercial, economico, financiero, piden que los
estados econémicos estén auditados, con cero deudas en la
SUNAT.

Se recomienda que la SUNAT, implemente sistemas mas
radicales de control por que la idiosincrasia del poblador
peruano es asi, esperan el Ultimo momento para pagar

tributos, si pueden lo evaden, porque las sanciones son
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minimas. La SUNAT, deberia sancionar ejemplarmente a los
gue no pagan impuestos y todo cambiara. Debe ser Politica

de estado.
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Evidencia anual de evasion de impuestos en el nuevo RUS

Para el desarrollo del presente trabajo hemos identificado de qué manera se
da la evasion de impuesto para el régimen del nuevo Rus distrito Ancash
siendo la principal problematica para la recaudacion de tributos el cual se

detalla lo ocurrido en el afio 2019.

ANEXOS

PUESTO 92 IMPUESO SUNAT TOTAL MENSUAL ANUAL

S/. 50 S/. 4600 S/. 55,200
IMPUESTOS DECLARADO

PUESTO 9 IMPUESO SUNAT TOTAL MENSUAL ANUAL

S/. 50 S/. 450 S/. 5,400
IMPUESTOS POR REGULARIZAR

PUESTO 83 IMPUESO SUNAT TOTAL, MENSUAL ANUAL

S/. 50 S/. 4150 S/. 49,800

INTERPRETACION:

En el cuadro podemos observar que en el mercado de Sihuas los 92 puestos
existentes declarando el 100% se recauda un total de 55,200 anuales, sin
embargo, solo el 12% de los inquilinos, es decir el monto recaudado
anualmente asciende de solo 5,400 una diferencia a un equivalente a 88%

por un monto anual 49,800 no declarado.
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Figura 1.

El viejo mercado de Sihuas de los afios 70.
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Figura 2. El actual renovado mercado modelo de Sihuas.

63



Figura 3. Imagen del Mercado de Sihuas Por dentro antes de
remodelarlo
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Figura 4. Prov. De Sihuas.
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Figura 5. Mercado con una y moderna infraestructura que enaltece

el desarrollo de la provincia.
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Figura 6. Mercado Modelo de Sihuas por Dentro en la actualidad
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Regién Janca
4800 - 6768 msnm

Regién Puna
4000 - 4800 msnm

Regién Suni
3500 - 4000 msam
Regidn Selva Alta
Regi6én Quechua 400 - 1000 msnm
2300 - 3500 msnm

Regién Yunga
500 - 2300 msam

Regién Chala
0 - 500 msnm

\ Regién Selva Baja
| 83-400 msnm

Figura 7. La baja cultura tributaria esta constituida por el desconocimiento
parcial o total de los tributos que tiene que pagar los comerciantes de la
provincia de SIHUAS se define como trabajo fuera de la cual implica no contar
con la proteccion y servicios que el estado puede ofrecer (De Soto, 1989).
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Figura 8. El Mercado Municipal de Sihuas esta localizado en

La avenida 28 de Julio s/n piso 1 kildmetro 0, Al costado de la
Botica Lozada en el distrito de Sihuas, provincia de Sihuas en

la region de Ancash.
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NUEVO REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO - RUS

sCuando de acuerdo al cronograma de vencimientos
declarar? mensuales

MO, los pagos en el Nuevo RUS son mensuales y
cancelatorios

CUOTA | CcODIGO

ise presenta MENSUAL
P CATEGORIA | NGRESOS DE
una TRIBUTC
declaracidn COMPRAS ens oLes
EN SOLES| EN SOLES POR
anual? PAGAR

HASTA | HASTA

[

5,000.00 | 5,000.00 20.00 4131

sCuanto debo
pagar?

)

8,000.00 | &,000.00 20.00 4132

a traves de internet con tu Clave 5ol con cargo en
cuenta, previa afiliacion en pago electrdnico; si afilias
tu tarjeta de crédito o débito para pagar por
internet; directamente en un banco mediante el
Formulario Virtual N® 1611 o por medio de tu celular
utilizando tu billetera electrdnica (mibim.pe)

4Como pagar?

4Donde pagar?]

Interbank, Scotiabank, Banco Continental, Banco de
Crédito (solo agentes), Banco de la Nacidn o Banco
Banhif.

Figura 9. Nuevo Régimen Unico Simplificado - RU.
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REGIMEN ESPECIAL DE RENTA -RER

éCuando declarar?

de acuerdo al cronograma de vencimientos
mensuales

i5e presenta una
declaracion anual del
Impuesto a la Renta?

MO, en el RER solo se declara y paga
mensualmente

iCuanto debo pagar?

Renta

Cuota de 1.5% de los ingresos netos mensuales
IGV: 18%

iComo declarar?

Mediante el Declara Facil 621 IGV - Renta
Mensual, por internet con tu clave Sol.

iComo pagar?

A traves de internet con cargo en cuenta, si afilias
tu tarjeta de crédito o debito para pagar por
internet o directamente en un banco mediante la
boleta de pago N° 1662.

éDonde pagar?

Interbank, Scotiabank, Banco del Comercio,
Banco Continental, Banco GNV, Banco

Figura 10. Régimen Especial de Renta - RER.
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INGRESOS

INGRESOS NETOS INGRESOS BRUTOS
ANTJITRL:.?S)SDESDE ANUALES
ANUALES HASTA 300 300 UIT Y QUE NO DESDE 500 UITY QUE NO
SUPEREN LAS SUPEREN LAS 1,700
uiT uIT
500 UIT
Registro de Registro de Registro de Ventas
Ventas Ventas
Registro de Registro de Registro de Compras
Compras Compras
Libro Diario Libro Diario Libro Diario
Simplificado
Libro Mayor Libro Mayor

Libro de Inventarios y
Balances

Figura 11. Régimen Mype Tributario.
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REGIMEN MYPE TRIBUTARIO

¢ Cuandao
declarar?

De acuerdo al cronggrama de vencimientos mensuales

i%e presenta
uns
declaracion
anual del

%i, ademas de declarar y pagar a cuenta mensuales

iCuanmto debd

Pago a cuenta mensual del impuesto a la renta:

Para contribuyentes gue no supesren los 300 UIT de imgresos
netos anuzles, podran pagar el 1% de los ingresos netos
abtenidos en el meas. Pars contribuyentes gue en cualguisr mes
superen los 300 UIT de ingresos netos anuales, pagaran de
acuerdo a lo previsto en el articulo 85° de la Ley del Impuesto a
la Renta.

Impuesto a la Renta anual:

Hasta 15 UIT (Renta Meta Anual) 10%

pagar? Mas de 15 UIT (Renta Neta Anual) 25.5% IGV: 18%
cComo Mediante el Declarz Facil 521 IGY - Renta Meansual, por internet
declarar? |comtu clave Sol.

sComeo pagar]

A traves de internet con cargo en cuents, =i afilias tu tarjeta de
credito o débito, con cuenta de detracciones, NPS y mediante la
balets de pago N® 1662,

sDonde
pagar?

Interbank, Scotiabank, Banco del Comercio, Banco
Continental, Banco GMY, Banco Pichincha, Citibank, Banco de
Credito (solo agentes), Banco de la Macién o Banco Banbif.

Figura 12. Régi

men
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Distritos de la provinciade Sihuas

Alfonso Ugarte

% Huayllabamba
Cashapampa
Sicsibamba

Figura 13. Distritos de la Provincia de Sihuas.
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